
 
NORMATIVA DE FUNCIONAMENT DEL SERVEI DE TRANSPORT ESCOLAR DE LA 

COMARCA DE LA CERDANYA 

1. Objectiu 

Regular l’ús, el comportament i el funcionament del servei de transport escolar amb la finalitat 

de garantir la seguretat, puntualitat i benestar de l’alumnat durant els trajectes d’anada i 

tornada al centre educatiu. 

2. Àmbit d’aplicació 

Aquesta normativa és d’aplicació a tot l’alumnat que utilitza el servei de transport escolar, així 

com a les famílies o tutors/es legals. 

3. Horaris i Rutes 

• Els horaris de recollida i arribada es fixaran a l’inici del curs i es comunicaran a les 

famílies. 

• El vehicle només pot aturar-se per recollir alumnes en els punts establerts com a 

parades. 

• L’alumne/a haurà d’estar al punt de recollida 5 minuts abans de l’hora prevista. 

• L’alumnat usuari del transport escolar ha de pujar i baixar a la parada assignada, que 

serà la més propera al seu domicili. 

• En cas d’absència d’un/a alumne/a, el conductor esperarà un màxim de 2 minuts. 

• Per demanar una parada nova o un canvi, els pares/mares/tutors/es han de presentar 

una sol·licitud per a tal efecte. L’acceptació de la proposta està sotmesa a la valoració 

positiva del transportista, el Departament de Territori i de l’Àrea d’Educació del Consell 

Comarcal de la Cerdanya. 

4. Comportament durant el trajecte 

• És obligatori l’ús del cinturó de seguretat si el vehicle en disposa. 

• L’alumnat ha de romandre assegut durant tot el trajecte. 

• L’acompanyant assignarà a cada alumne/a un seient fix dins el vehicle i aquest ocuparà 

sempre la mateixa plaça assignada. 

• Les motxilles i altres bosses s’ubicaran segons les indicacions de l’acompanyant. Abans 

de baixar del transport, s’ha de procurar de no deixar-se objectes, material escolar o 

deixalles dins del vehicle. El Consell Comarcal i l’empresa de transport no es fan 

responsables dels objectes perduts. 

• Queda totalment prohibit: 

o Cridar o tenir conductes inapropiades. 

o Menjar, beure o llençar objectes dins del vehicle. 



 
o Portar i/o consumir substàncies tòxiques. 

o Faltar el respecte al conductor, acompanyant o companys/es. 

o No respectar el mobiliari urbà. (Només es farà ús de l’ascensor en els casos de 

mobilitat reduïda). 

• En cas de desperfectes ho pagarà la família. En cas que no se’n sàpiga l’autor, la despesa 

es repartirà entre les famílies dels ocupants del vehicle. 

• L’ús d’aparells com reproductors de música, telèfons mòbils, jocs, etc. està condicionat 

al fet de no molestar; l’acompanyant pot restringir-ne l’ús. 

5. Responsabilitats de les famílies o tutors/es i alumnat 

• Garantir la puntualitat a l’hora d’arribar al punt de recollida. 

• Comunicar amb antelació qualsevol canvi temporal o definitiu en l’ús del servei al 

Consell Comarcal de la Cerdanya (ensenyament@cerdanya.org ). Si no es fa ús del 

servei de manera continuada es pot donar de baixa l’alumne/a. 

• Recollir puntualment els/les menors a les parades de retorn, si s’escau. 

• L’alumnat de primària no estan autoritzats per tornar sols a casa. Hi ha d’haver sempre 

una persona responsable autoritzada, esperant. 

• L’alumnat de secundària pot tornar sol a casa si les famílies o tutors legals han signat 

l’autorització corresponent. 

• Si un alumne no té autorització per tornar sol a casa, si en el moment d’arribar el 

transport a la parada, no hi ha el pare, la mare o bé cap representant de la família, 

l’alumne continuarà en el transport fins al final del recorregut i es portarà a la Comissaria 

dels Mossos d’Esquadra de Puigcerdà. 

• La família o tutors/es legals podran comunicar al Consell Comarcal de la Cerdanya (Àrea 

d’Ensenyament), les incidències sorgides en el transport escolar al correu electrònic 

ensenyament@cerdanya.org 

6. Sancions per incompliment 

L’incompliment de la normativa pot ser causa de sanció que pot comportar la pèrdua temporal 

o indefinida del dret de l’ús de transport. 

7. Acceptació de la normativa 

L’ús del servei de transport escolar implica l’acceptació total d’aquesta normativa per part de 

les famílies/tutors i de l’alumnat. 
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